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本文件描述了商标使用的条件，以及在我们合作的每个计划下授予、延长、暂停和撤销认证的条件。 

Preferred by Nature OÜ 拥有授予、拒绝、维持认证、扩大或缩小认证范围、更新、暂停、恢复暂停

或撤销认证的责任和权限。 

访问相关服务页面，了解有关适用于特定计划或服务的条件的更多信息。 

 

 

Preferred by Nature 采用“开源”政策，分享我们为促进可持续发展而开发的产

品。本文件在知识共享署名-相同方式共享 3.0 协议下发布。特此免费授予获得本文

件副本的任何人不受限制地处理本文件的权限，包括但不限于使用、复制、修改、合

并、发布和/或分发本文件副本，但须符合以下条件： 

• 上述版权声明和本许可证明应包含在文件的所有副本或主要部分中。如果能收

到任何修改版本的副本，我们将不胜感激。 

• 您必须注明 Preferred by Nature 并且附上我们的网址

www.preferredbynature.org. 

 

 

  

https://preferredbynature.org/certification
http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/
http://www.preferredbynature.org./
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1 系统所有权和资格 

以下是有关我们认证服务计划的简要信息。这些服务的所有权和资格各不相同。 

例如，我们拥有并开发了我们合作的两个计划，而其余计划由多方利益相关者组织所有。 

 

表 1：系统所有权和资格 

计划 所有者 资格 

FSCTM 森林管理委员会TM 我们有资格开展 FSC 森林经营认证和 FSC 产销监管链

认证。 点击此处查看我们的认证范围。 

 

 

PEFC 认证体系认可计划 
我们拥有全球 PEFC 产销监管链认证的资格。此外，我

们还有资格进行丹麦 PEFC 森林经营认证。 

SBP 可持续生物质项目 
我们有资格为全球生物质生产商和供应链提供 SBP 认

证。  

Rainforest Alliance  
雨林联盟可持续农业农

场和供应链 

我们有资格开展雨林联盟可持续农业农场（RA 农场）

和供应链（SC）认证。 

CFM Preferred by Nature 
我们根据自己的计划提供碳足迹管理（CFM）认证服

务。 

RSPO 
可持续棕榈油圆桌倡议

组织 

我们拥有 RSPO 供应链认证资格，同时正在申请 RSPO 

P&C 认证资格。 点击此处查看我们的认证范围。 

Sustainable Tourism 

Certification 

 

Preferred by Nature 

我们根据全球可持续旅游委员会（GSTC）认可的计

划，为酒店和住宿服务以及旅游运营商提供可持续旅游

认证。 

SFI 可持续林业倡议 我们有资格进行 SFI 产销监管链、SFI 森林经营和纤维

采购的认证。 

 

ATFS 美国林场系统®是美国

森林基金会的一个项

目。 

我们有资格提供 ATFS 认证。  

GlobalG.A.P. GlobalG.A.P. 我们有资格提供GlobalG.A.P.农场认证。 

UEBT 生物贸易伦理联盟

（UEBT） 

我们被批准在全球范围内提供 UEBT 道德采购体系、

UEBT 成分和 UEBT/雨林联盟草药和香料项目认证。 

Bonsucro Bonsucro 我们有资格提供 Bonsucro 产销监管链认证。 

https://www.asi-assurance.org/s/cab/a1O1H000006WAqkUAG/nepcon-fsc-20192024
https://www.asi-assurance.org/s/cab/a1O1H000004qArZUAU/nepcon-rspo-20172022
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Sustainable Rice 

Platform 

 

可持续水稻平台 在全球范围内获得批准 

 

 

2 获得认证 

 

就所有计划而言，全面评估运营是否符合认证要求是授予认证的基础。在大多数情况下需要进行现场

访问。 

  

认证过程 

认证过程通常遵循以下步骤。如需查看每种服务类型更加详细的认证过程，请点击此处跳转至相关服务

页面。 

 

范围确定和认证协议：起初，我们会确定您的认证需要涵盖哪些产品线、设施和流程。

这是我们的服务提案和双方签订认证协议的基础。 

 

预评估：此步骤在大多数情况下是非强制的，但对于某些类型的 FSC 森林作业来说是必

选选项。对于某些类型的认证则很少使用预评估。 

 

公共利益相关者咨询：必须在 FSC 认证（森林经营或产销监管链/受控木材）现场评估 6

周前/生物质生产商 SBP 认证现场访问 1 个月前/在 PEFC 森林认证现场访问 30 天前

（可能需要）向相关利益相关者公布公共咨询，具体取决于国家 PEFC 计划。 

 

客户准备：您通过确保符合所有相关认证要求来准备认证。请注意，我们不提供咨询或

帮助您准备认证。 

 

评估 1：评估您是否符合所有相关要求。在大多数情况下，我们采取现场访问的方式来验

证您是否符合相关标准。这一过程通常需要参观您的设施，包括农场或林业作业、文件

审查以及与员工和其他相关方的访谈。在某些情况下，可以接受案头审核。 

 

报告：我们将出具一份评估报告，包括所有发现以及不符合项。 

https://www.nepcon.org/certification
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认证：基于积极的评估结果，您将获得证书。 

 

授予认证的条件 

关于认证所需的一致性水平，每个计划都有自己的规则。以下是适用于评估和重新评估条件的简要概述。
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表 2：授予认证的条件 

要求 
FSC 

FM 

FSC 

CoC 

PEFC 

FM 

PEFC 

CoC 

RA  

SC 

RA  

Farm 

RA 农

场 

LS CFM SBP 
RSPO 

SCC 

RSPO 

P&C 

Tourism 

旅游业 
SFI ATFS 

GlobalGAP UEBT Bonsucro 

CoC 

现场访问前进行公众

利益相关者咨询 
X  X      X3  X    

   

在某些条件下必须进

行预评估 
X  X1          X X X 

  

现场评估 X X2 X X X2 X2 X2 X X2 X X X X X X X X 

无公开的严重/关键不

符合项  
X X X X X X X X X X4 X X X X  

X X 

无公开的轻微不符合

项  
   X5      N/A   

需要根

本原因

和纠正

措施计

划 

 

  需要纠正措

施计划 

您已经签署所有协议

并支付所有费用。 
X X X X X X X X X X X X X X X X X 

 
 
1. 适用性具体取决于各个国家 PEFC 计划的规则。 

2. 通常需要进行现场评估，但在某些情况下，案头评估是可以接受的。 

3. 仅适用于生物质生产商。 

4. RSPO 没有对不符合项进行官方分级。评估期间提出的任何不符合项都需要在 3 个月内解决，否则需要进行新的评估。因此，在该表中，在进行轻微和严重不符合项分类时，RSPO 的不符合项被视

为严重不符合项。 

5.允许对公开的轻微 NCR 进行重新认证。
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3 维持认证 

您的证书有效期通常为 5 年；可持续旅游、雨林联盟可持续农业和 SC、Bonsucro CoC 证书的有效期

为 3 年。UEBT 和 UEBT/RA 证书的有效期为 365 天。 

在有效期内，您需要接受年度审核，我们将在审核中验证您的持续合规性。年度审核将重点关注之前评

估中发现的所有弱点以及您是否满足认证要求。对于雨林联盟可持续农业认证，与组织相关的风险影响

年度 RA SC 审核的频率；此外，RA 农场和 SC 的额外年度审核可能不经宣布或在宣布后短时间内进

行。 

Preferred by Nature 和/或计划所有者可以在没有公告的情况下进行额外审核，例如，如果我们有理

由怀疑严重违反认证规则。 

在审核与审核之间，您需要通知我们贵组织的任何重要变化。认证范围——即证书所涵盖的产品、流程

和公司设施——只能通过正式协议进行更改。 

 

解决不符合项  

在认证报告中，任何不符合的事项都被列为不符合项（NCR）。NCR 分严重和轻微两种类型。您必须

在规定的截止日期前解决每个 NCR。 

• 轻微 NCR：通常需要在下次年度审核前确保合规性。如果您没有充分解决该问题，在 FSC、

PEFC、LegalSource、SBP、RSPO P&C 和 CFM 认证体系中，轻微 NCR 会默认升级为严重

NCR。对于雨林联盟 CoC 认证，审核员可能会决定升级未在指定截止日期前妥善解决的

NCR，对于雨林联盟可持续农业认证，您将需要确保遵守持续改进标准规则。对于可持续旅游

认证，轻微 NCR 通常仍然保持轻微（但会导致记分处罚）。然而，在特定情况下，如果 NCR

存在信誉风险，审核员可能会决定升级 NCR。对于 Bonsucro CoC 认证，您需要提供纠正措

施计划来解决轻微 NCR。应在批准的截止日期前实施；不遵守可能会导致警告，经营者有 3 个

月的时间遵守行动计划，否则证书将可能被吊销。 

• 严重 NCR（或 RA 农场的关键 NCR）：FSC、PEFC、LegalSource、SBP、RSPO P&C、

CFM 和可持续旅游认证解决严重 NCR 的常规截止日期为 3 个月，雨林联盟可持续农业认证为

4 个月1，RSPO 为 1 个月。对于 Bonsucro，时间框架视情况而定。在某些情况下，截止日期

可能更短。为了验证您的及时合规性，我们将进行额外的审核，这意味着额外的成本。未在规

定的时间内解决严重 NCR 将导致证书（FSC 和 SBP 认证）立即暂定或直接终止您的认证（雨

林联盟可持续农业和 CoC 以及可持续旅游认证）。 

• 对于 UEBT，客户应制定并实施纠正行动计划，以在结束会议后 12 周内全面解决并关闭关键

指标上的所有不符合项。根据其严重程度，可以通过案头审核或额外的现场审核进行验证。 

注：根据我们许多客户的报告，解决 NCR 的过程最终有助于他们提高整体管理绩效和效率，同时实现

自己的目标。 

 

1 对于雨林联盟可持续农业认证，必须在暂停通知后 120 天内进行验证审核并出具认证决定。当发现零容忍关键标准中的不符合

项时，其他要求适用。 
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重新认证 

在完整的证书有效期结束后，您需要接受重新评估——即新的全面评估，才能保持认证状态。 

如果重新评估得到积极的结果，则我们将颁发一份新证书，它拥有与之前证书相同的证书注册代码。 

  

证书暂停 

您的 FSC、PEFC、LegalSource、SBP、CFM、RSPO、RA 农场、Bonsucro 或可持续旅游证书可

能因下表所列原因而被暂停。 

暂停决定通常以书面形式出具。在您的证书被暂停后，您不得就您是否符合认证标准提出任何声明，并

且在认证商标被移除之前不得销售之前贴有标签的产品。 

当您解决了导致暂停的问题，并且我们在规定的时间内对合规性进行了审核，暂停的证书将会恢复。 

注：在 FSC、SBP 和 RSPO P&C 认证计划的第二和第三种情况下，我们有义务立即暂停证书，即在作

出决定后的 10 天内，但不迟于审核闭幕会议后的 30 天（情况 2）或未解决的不符合项的截止日期后

的 10 天（情况 3）。在 Bonsucro CoC 的第二种情况下，应在闭幕会议后 5 个工作日内立即暂停证

书。在其他情况下，立即暂停也适用于 LegalSource、RSPO SCC 和 Bonsucro： 

• 如果有证据表明市场上有非法木材，LegalSource 认证将立即暂停。 

• 如果客观证据表明，由于认证客户的作为或不作为导致供应链出现明显故障，并且已经或即将

装运的油棕榈产品被错误地识别为 RSPO 认证产品，则 RSPO 供应链认证将立即暂停，直到

该情况得到解决。这同样适用于在 Bonsucro 产销监管链认证中被错误识别为 Bonsucro 认证

的甘蔗衍生产品。 

• 如果在认证周期内出现严重 NCR，RSPO P&C 证书将立即暂停。 

• UTZ 行为准则证书的暂停期不超过 3 个月。 

对于 Bonsucro CoC，暂停期不得超过 6 个月。Bonsucro 可向相关方公布暂停决定。



 

 

 

 

10     Preferred by Nature Certification Procedures  

 

表 3：导致证书暂停的情况 

 
 

 
1. NCR：不符合项。 

 
2. 例如，影响目的地的自然灾害、迫使运营关闭的政治动荡等。

序号 

导致证书暂停的情况 
FSC 

FM 

FSC 

CoC 

PEFC 

FM 

PEFC 

CoC 
RA  SC 

RA  

Farm 

RA 农场 

LS CFM SBP 
RSPO 

SCC 

RSPO 

P&C 

Tourism 

旅游业 
SFI ATFS 

Global

GAP 

Bonsucro 

1 

在审核过程中发现一

个或多个违反关键标

准的 NCR1 

    X X       

    

2 

在年度审核中发现五

个或五个以上的严重

NCR 

X X N/A N/A N/A N/A N/A X  X   

    

3 

未能在规定时间内解

决一个或多个严重/关

键 NCR 

X X N/A N/A N/A X N/A X X X X  X X 

  

 

X 

4 

未能在规定时间内解

决一个或多个轻微

NCR 

              

  

额外三个月

后 

5 严重违反认证要求 X X X X X X X X X X X  X X 
  

X 

6 
未支付相应的费用和

发票 
X X X X X X X X X X X  X X 

  

X 

7 
缺乏计划和接受定期

审核的意愿 
X X X X X X X X X X X  X X 

  

X 

8 不可抗力情况2     X      X      
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4 证书终止 

终止决定通常以书面形式出具。在您的证书被终止后，您不得就您是否符合认证标准提出任何声明，并且在认证商标被移除之前不得销售以前贴有标签的产品。对

于 Bonsucro CoC，您不再有权销售 Bonsucro 认证的任何剩余甘蔗衍生产品。 

如果您的证书被终止，您需要重新接受评估才能获得新的证书。无法恢复以前的证书。对于雨林联盟，证书持有者有权上诉，在此期间，证书将被重新激活（恢

复），直到做出上诉的最终决定。您的证书可能会因下表所示的原因而被吊销。 
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表 4：导致证书终止的情况 

导致证书终止的情况 FSC 

 FM 

FSC 

CoC 

PEFC 

 FM 

PEFC 

CoC 
RA  LS CFM SBP RSPO  

Tourism 

旅游业 
SFI ATFS GlobalGAP 

Bonsucro 

未能在暂停期内充分解决导致暂停的

问题 X X X X X X X X X  X X  
 

X 

在解决导致暂停的问题后，未能在暂

停期内重新进行评估 X X X X X X X X X  X X  
 

X 

未能在规定时间内解决一个或多个严

重 NCR 
    X    X  X X  

 

违反一个或多个零容忍关键标准     X         
 

故意欺诈或严重违反认证要求  X X X X X X X X X X X X  X 

证书到期前未进行重新评估 X X X X X X X X X X X X  
 

X 

暂停期届满后未进行重新评估     X     X     
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更改证书的范围 

作为证书持有者，您可以在年度审核或审核与审核之间扩大或更改认证范围。以下条件适用于所有计划

和服务： 

以下任何情况您都需要通知 Preferred by Nature，可能需要对您的证书范围进行正式更改： 

• 您希望作为认证产品销售其他产品线； 

• 使用当前认证范围未涵盖的新型输入； 

• 用于控制声明系统的更改（不适用于 UTZ 行为准则认证）； 

• 扩建或拆除证书所涵盖的场地或生产区域。 

对于计划的年度/认证审核之外的范围变更，通常需要进行额外的审核。根据变更的性质，审核类型为

现场审核或案头审核。 

 

5 标签、声明和商标 

我们合作的每一个计划都为证书持有者提供了使用系统商标、标签和认证声明的机会。 

作为证书持有者，您需要遵守标识和商标使用规则。这是我们审核程序的一部分，以验证您是否遵守这

些规则（除非您根本没有使用商标）。不适用于 UTZ 行为准则认证。 

以下是适用于每个计划商标使用条件的简要概述： 

 

表 5：使用系统商标的要求 

使用系统商标的要求  FSC 

 FM 

FSC 

CoC 

PEFC 

 FM 

PEFC 

CoC 
RA  LS CFM SBP RSPO  

Touri
sm 

旅 游

业 

SFI ATFS 
Global

GAP 

Bons
ucro 

CoC 

UEBT  UEBT/
RA 

由 Preferred by 

Nature 正式批准 X X   X X   X X       

计划所有者的正式批

准     X      X   X X X 

可以在产品外和产品

上使用 X X X X X X  X   X   X X X 

只允许在产品外使用      X X  X X  X     

与计划所有者签署商

标许可协议 X X X X X  X  X     X  X 
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关于我们 
Preferred by Nature 是一个国际非营利组织，致力于支持更好

的土地管理和商业实践，以造福人类、自然和气候。我们通过可持

续发展认证服务、支持提高认识的项目和能力建设的独特组合来实

现这一目标。 

25 年来，我们一直致力于开发实用的解决方案，为 100 多个国家

的生产环境和供应链带来积极影响。我们重点关注土地利用，主要

通过森林、农业和气候影响商品以及旅游和保护等相关部门。访问

www.preferredbynature.org 了解更多信息。 

 

 

联系方式 

Tigran Martirosyan 
质量经理 

Email: tmartirosyan@preferredbynature.org     
电话: +37 252 382 19     

 
  

 

www.preferredbynature.org 

http://www.preferredbynature.org/
mailto:tmartirosyan@preferredbynature.org

